Curso: 02.05.02 — AGPEC
Alinhamento da Gestao de Projectos com a Estratégia Corporativa

Maximo de Participantes: 09/12

Horas de Formacdo: 18/21

Data:

Hordrio:

Formador: Jodo Carlos Martins Leitao Marques

CURRICULO SUCINTO DO FORMADOR:
Formacdo académica:

Mestrado em Gestdo de Sistemas de Informagdo pelo Instituto Superior das Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE).
Pds-graduagdo em Sistemas de Informagdo pelo Instituto Superior das Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE).
Pds-graduagdo em Estudos da Paz e da Guerra nas Novas Relagdes Internacionais pela Universidade Auténoma de Lisboa (UAL).
Licenciatura em Informatica de Gestdo pela Universidade Moderna de Lisboa (UML).

Certificacdes:

Project Management Professional (PMP) (PMP n.2 2004420) pelo Project Management Institute (PMI) em 11JAN17 e valido até 11JAN29 (membro n?
4424218).

Scrum Master Certified (SMC) (Certificate ID 1022964) pelo SCRUMstudy em 08 ABR24 e valido até 08ABR27.

Scrum Fundamentals Certified (SFC) (Certificate ID 1025440) pelo SCRUMstudy em 09ABR24 e valido ad eternum.

Prince2® 7 Practitioner in Project Management (Certificate Number GR467002961JM) pelo PeopleCert/Axelos em 26ABR24 e valido até 26ABR27.

Experiéncia profissional:

Coordenador do Gabinete de Gestdo de Projectos (Project Management Office (PMO)) da Empresa de Gestdo Partilhada de Recursos na Administragdo
Publica, EPE (GeRAP). Esta actividade, de coordenagdo dos Directores de Programas/Gestores de Projectos, visa a normalizagdo de procedimentos e a
disponibilizagdo da informagdo de acompanhamento e controlo dos programas/projectos para o Conselho de Administragdo. Foi o responsavel pela
criagdo do referido gabinete e do respectivo desenho e implementagdo do processo de Acompanhamento e Controlo de projectos na empresa.

Militar da Forga Aérea Portuguesa com o posto de Major, tendo sido na sua carreira responsavel na area da manutengdo de material electrotécnico de
aeronaves, formador na drea da electrotecnia e gestor da formagdo responsavel pelo programa de Formagdo de Apoio a Gestdo e Modernizagdo
Administrativa da FAP.

Formador/Consultor Sénior (CAP n2 EDF 5349/98 DCR, E-FOR 188/2020) nas areas de conhecimento Gestdo de Projectos (PMBOK), Gestdo Agil de
Projectos (Scrum), Gestdo por Objectivos, Gestdo da Mudanga (numa perspectiva estruturada), Empreendedorismo, Inovacdo e Criatividade no
Desenvolvimento de Produtos/Servigos, CANVAS (Modelos de Negdcio / Gestdo de Projectos), Analise de Negdcios (Business Analysis (BA)), Gestdo de
Processos de Negdcio (Business Process Management (BPM)), Modelo e Notagdo de Processos de Negdcio (BPMN), Elaboragdo de Planos de Negdcio
e Elaboragdo de Planos de Continuidade de Negdcios (PCN/BCM).

Como docente Universitario (Professor Assistente Convidado), exerceu docéncia durante nove anos lectivos nas dreas cientificas da Informética e
Gestdo, na Universidade Moderna de Lisboa.

APRESENTACAO: OBJECTIVOS:

O Contexto empresarial de hoje é caracterizado por | No final deste curso os participantes saberao:
mudangas sem precedentes na tecnologia, estrutura e | ¢  Compreender e dar suporte a formulagdo da estratégia de

alcance global. As relagdes de negdécios sdo cada vez alto nivel.

mais complexas e a necessidade do sucesso na arena | e Fazer o link entre a estratégia de negdcio e o portfolio de
competitiva esta a aumentar. Neste ambiente, é desenvolvimento e implementacgao de Projectos.

essencial para os Gestores de Projectos pensarem e | ¢  Assegurar a credibilidade do Projecto, alinhando o seu
agirem estrategicamente. projecto com as metas da sua organizagao, objectivos e
Este Curso tem como objectivo dotar os participantes estratégias.

dos conhecimentos e competéncias que lhes permitam | ¢  Construir e implementar uma estratégia adequada para o seu
entender o que é uma estratégia corporativa e como Projecto.

alinhar os seus projectos com essa estratégia de formaa | ¢  Compreender a necessidade de um processo de comunicagdo
serem alcangados os objectivos da Organizagdo. eficaz na Gestdo do Projectos.

e Compreender e Gerir os interesses e expectativas dos
Stakeholders do Projecto.

CONTEUDO PROGRAMATICO: DOCUMENTAGAO DE APOIO:

e  Enquadramento Organizacional. ¢ Manual de enquadramento do
e Introducdo a Estratégia Corporativa. formando.

e  Estratégia Corporativa: Abordagens e Técnicas. e  Colectanea de slides do formador.
e  Andlise do Contexto de Negdcio. e  Documentos de trabalho.

e  Da Estratégia a Ac¢do. e  Enunciados com exercicios.

e  Balanced Scorecard.

e Plano de Acgio SW2H. DESTINATARIOS:

e  Gestdo do Portfdlio de Projectos em Contexto Estratégico.

e  Portfdlio: Criagdo e Manutengdo. o  Empresarios.

e  Gestdo Estratégica de Projectos. o Dirigentes.

e  Estudo de Caso “GeRAP/GeRALL". o Quadros Superiores.

e  Revisdo/Reflex3do.
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CONTEUDO PROGRAMATICO (em detalhe):

Enquadramento Organizacional:

e O Que Sao Organizagdes?

e Tipos de Estruturas Organizacionais.

e  Estruturas - “Visdo Departamental” vs “Visdo por Processos”.
e A Organizagdo: Cultura, Missdo, Visdo e valores.
Introdugdo a Estratégia Corporativa:

e  Defini¢do de Estratégia.

e  Almportancia da Estratégia.

e  Formulagdo de Estratégias.

e Andlise das Questdes Criticas.

. Barreiras ao Sucesso Estratégico numa Organizagdo.

e  Como Alcangar o Sucesso Estratégico se ...?

e  Gest3o Estratégica = Plano Estratégico - Estratégia.

e  Modelo de Gestdo Estratégico Tradicional.

e  Estratégias, Processos e Pessoas - Como Alinha-las?
Estratégia Corporativa: Abordagens e Técnicas:

e Impacto dos diferentes contextos estratégicos.

e O Efeito das pressupostas visdes estratégicas.

e  Estratégia vs T4cita.

e  Estratégia bem-sucedida é mais do que uma simples teoria.
. Elementos e Fases para uma Estratégia de Sucesso.

e  AvaliagOes das Varias Opgoes Estratégicas.

e  Definicdo e Tipos de Estratégias Mais Comuns.

e  Design Estratégico.

e  Sistema Integrado de Gestdo da Estratégia — Modelo.
Analise do Contexto de Negdcio:

e O Negdcio — Mercado e Concorréncia (Core Business).

e  Potencial de Lucro.

. Estrutura.

e Concorréncia.

e  Andlise da Concorréncia — “5 Forgas de Porter”.

e  Principais factores de sucesso para garantir competitividade.
e  Principios da Analise PESTEL (PESTAL).

e  Principios da Analise SWOT.

e  Principios da Andlise da Cadeia de Valor (Porter).

e  Camadas de Controlo de Riscos Organizacionais.

e  Estratégias Genéricas (Competitivas de Michael Porter).
e  Estratégias Alternativas.

e A quotado mercado.

e  Estratégia - A Procura da “Antecipac¢do do Futuro”.

Da Estratégia a Ac¢do — Como Implementar no Terreno a Estratégia Predefinida:

e  Vantagem Competitiva:
e O queé? Como ele surgiu?
e Identificar as vantagens dos outros.
e  Custo vs diferenciagao.
o Diferentes Contextos vs Diferentes Mercados.
e  Responder a mudangas: internas e externas.
e O papel dainovagdo.
e  Manter vantagem competitiva.
e Aplicando a Estratégia a Diferentes Ambientes:
e  Ciclo de Vida do Produto.
e Inovagdo e tecnologias de ruptura
e  Estratégia em fase daincerteza
e Arvore de Decisio.
Balanced Scorecard:
e A Avaliagdo de Desempenho Tradicional.
e 0O Que E Realmente o Balanced Scorecard (BSC)?
e  Principais Desafios na Implementag¢do do Balanced Scorecard.
e  Como Traduzir Estratégia em Acgdo?

e  Modelo de Sistematizagdo Top-Down da Formulagdo da Estratégia.

e  As Dificuldades na Execugdo da Estratégia.

e  Falta um Processo para Gerir a Estratégia = Como Solucionar?
e  Solugdo — Transformar a Estratégia em Processo Continuo.

e  Colocar a Estratégia como “Trabalho de Todos”.

e As Perspectivas do Balanced Scorecard.

e  Agregagdo.

e  Transformando a Visdo nos Resultados Desejados.
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e  As OrganizagGes e 0 BSC - O Planeamento Estratégico e o BSC.
e  Painel de Desempenho / Mapa Estratégico.

e  Metas e Indicadores.

e  Metas e Iniciativas (Etapas) Estratégicas.

e Iniciativas Estratégicas.

e  Cronograma de Implementagdo.

e  Afinal o Que é um BSC?

Plano de Acgao 5W2H:

e 0QueE UmPlano de Ac¢do?

e  Plano de Acgdo - 5SW2H.

e  Passos Para Criar um Plano de Acgdo Eficiente.

Gestdo do Portfélio de Projectos em Contexto Estratégico:

e  Porqué a Necessidade de Projectos Estratégicos?

. Projectos Estratégicos.

e  Gestdo de Projectos Estratégicos.

e  Portfélios, Programas e Projectos.

e  Os Elementos Envolvidos na Gestdo de Projectos Estratégicos.
e  Os Elementos Criticos na Gestdo de Projectos Estratégicos.

e A Definigdo das Técnicas Adequadas.

e Identificagdo dos Projectos a Incluir no Portfélio.

e Impacto da Gestdo do Portfdlio na Estratégia de Empresa.

e Desafios e Beneficios de uma Gestdo de Portfdlio.

Portfélio: Criagdao e Manutengdo:

e  Criagdo do Portfdlio — Regras Basicas a Observar.

e  Product Breakdown Structure (PBS).

e  Portfélio: Criagdo e Manutengéo.

Gestdo Estratégica de Projectos:

e  Gestdo Estratégica de Projectos vs Gestdo Classica de Projectos.
¢  Alinhamento dos Projectos com a Estratégia Corporativa.

e  Desdobramento do Modelo de Negdcio para a Gestdo de Projectos.

e  Concepcdo (Alto Nivel) dum Projecto — Implementagdo dum PMO.
e Almportancia da Gestdo da Mudanca.
. Factores Criticos de Sucesso.
e  AcEficacia do Lider/Gestor/Chefe de Projecto.
. Os Agentes Principais dum Projecto.
e Os Stakeholders (Partes Interessadas) num Projecto.
e  Gestdo de Stakeholders (Processos PMBOK).
e  Mapa de Registo e Avaliagdo.
. Matriz de Poder/Influéncia e Interesse.
e O Comprometimento dos Stakeholders.
e  Matriz de Nivel de Comprometimento.
e  Matriz de Actuagao.
e O Gestor de Projecto — Atributos e Responsabilidades.
e Alideranga e a Gestdo de Equipas em Projectos.
e 0O QueE Uma Equipa?
e  PBS/WBS - Pacote de Trabalho.
e  Papeis e Responsabilidades.
e  Matriz de Responsabilidades (RACI).
e  Gestdo dos Riscos.
e Plano de Gestdo do Risco - 5 Niveis Classificativos.
e  Gestdo da Comunicagao:
e  Objectivos e Consequéncias.
e  Alvos a Atingir.
e  Plano de Comunicagdo.
Estudo de Caso “GeRAP/GeRALL”:
. GeRAP:
e  Estrutura Organizacional.
e  Estrutura Organizacional e Fungdes do PMO.
e  PMO — Gestdo de Projectos - Operacional.
. Estudo de Caso GeRAP: “GeRALL, GeRFiP e GeRHuP”.
e  Calendarios de Outputs e Milestones.
Revisdo/Reflex3o.

Tlm: +351 933564622

Email: jemim@outlook.pt

Skype: jcmim@hotmail.com | JOAO1960

Site: https://jcmlm9.wixsite.com/joaomarques
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